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l.—INTRODUCCION

La Unidad de Transparencia es el drea responsable de garantizar el ejercicio del derecho

de acceso a la informacién publicay Ia proteccion de datos personales, asi como de vigilar 1)
el cumplimiento de las obligaciones de fransparencia conforme a la legislacién vigente. € :
El presente Plan Anual tiene como finalidad establecer las actividades, estrategias y L%,

acciones que se desarrollardn durante el gjercicio anual, con el propésito de fortalecer la 2

fransparencia, la rendicién de cuentas y la confianza ciudadana en este sujeto obligado. "—? )

El presente Plan Anual establece las acciones a desarrollar durante el ejercicio =
correspondiente, orientadas a fortalecer la rendicién de cuentas, la legalidad, la eficiencia
administrativa y la confianza de la ciudadania usuaria del servicio.

Il.- MARCO LEGAL: |
|
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 6°
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de San Luis Potosi
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos pbligodos
Lineamientos del CEGAIP
Reglamento Interior del Organismo
Reglamento Interno de la Unidad de Transparencia del Organismo
Reglamento Interno del Comité de Transparencia del Organismo

lll.- DISPOCISIONES GENERALES

En cumplimiento al Articulo 52 fraccién X de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica del Estado de San Luis Potosi se presenta para aprobacion el Programa
Anual de Acciones de mejoramiento de la Transparencia para este Organismo Operador,
que tiene como finalidad evaluar el desemperio de los servidores publicos en ejercicio de
las facultades y atribuciones legales durante el periodo de enero a diciembre del 2025.

IV.- OBJETIVO GENERAL: -

|
Garantizar el acceso a lainformacién publica y la proteccién de datos personales, asi como N
asegurar el cumplimiento oportuno y veraz de las obligaciones de fransparencia del
Organismo Paramunicipal de Agua.

V.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Cumplir en tiempo y forma con las obligaciones de fransparencia.
Atender y dar seguimiento a las solicitudes de acceso a la informacion.
Proteger los datos personales de los usuarios del servicio.

Fortalecer la coordinacién entre dreas administrativas.

Promover la cultura de transparencia y rendicién de cuentas.
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VI.- ACTIVIDADES PERMANENTES:

Actualizacién mensual de informacién en la Plataforma Estatal de Transparencia, conforme
a lo establecido en el articulo 84 fracciones | A, | B, I'C, XVIII, LXVI A, LXVI B, LXVI C, LXVID, LIl
B, LIl C y articulo 85 fracciones M5y Mé.

Actudlizacién trimestral de informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia, de
acuerdo con el articulo 84 fracciones | A, | B, | C, XVIII, LXVI A, LXVI B, LXVI C, LXVI D, LI B, LIN
C y articulo 85 fracciones M5 y Mé. |

Revisién diaria de la Plataforma Nacional de Transparencia, a fin de identificar solicitudes
de acceso a la informacién publica, solicitudes de derechos ARCO y/a recursos de revision.
Atencién y respuesta en tiempo y forma a las solicitudes de informacioén, recabando
oportunamente la informacién de las Unidades Administrativas competentes.

Carga mensual de reportes de solicitudes de informacién y derechos ARCO en la
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS).

Monitoreo del cumplimiento de las Unidades Administrativas, del dia 1 al 10 de cada mes,
respecto a la carga de informacién en la PETS, asi como la acfualizqcién de la Tabla de
Aplicabilidad correspondiente.

Supervisién trimestral de la carga de informacién en la PNT por parte de las Unidades Rl
Administrativas y actualizacién del tablero fisico de seguimiento del Organismo.

VII.- ACTIVIDADES ESTRATEGICAS:

Mejorar la efectividad y los tiempos de respuesta a las solicitudes de informacién, tanto de \
la Unidad de Transparencia como de las Unidades Administrativas.

Sustanciar los recursos de revisién admitidos a tramite, garantizando el cumplimiento de
plazos y fortaleciendo la calidad de las respuestas.

Promover la asistencia a cursos y capacitaciones en materia de transparencia y proteccion
de datos personales, dirigidos al personal del Organismo.

Celebrar sesiones ordinarias del Comité de Transparencia, en cumplimiento de la normativa
vigente y conforme a las necesidades operativas de la Unidad de Transparencia.
Monitorear y evaluar las acciones de proteccién de datos personales, asi como desarrollar,
actualizar y mantener en operacion los Documentos de Seguridad.

VIil.- RELACION OBJETIVOS- ACTIVIDADES:

Actividades Permanentes||Actividade Estratégicas
Relacionadas Relacionadas

Actudlizacion mensual y trimestral
en PETS y PNT; monitoreo de cargas;||Mejorar efectividad institucional

Objetivo Especifico

Cumplir con las obligaciones
de transparencia

tablero fisico
Garantizar el acceso a la|[Revisién diaria de PNT: atencién de Mejorar tiempos de respuestq;
informacién publica solicitudes; carga de reportes sustanciar recursos de revisién
!
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Sl )
Lo % 1
o ) Actividades Permanentes||Actividades Estratégicas -
’Objehvo Frecmoo Relacionadas Relacionadas ﬁ\

: teccion de datos;
ersonales de los us B ) !
E a e los usuarios  |(lcarga de reportes ARCO documentos de sequridad

£
2
Proteger los datos||Atencion de solicitudes ARCO: Monitoreo ~ de  acciones  de g

Requerimiento vy validacién de] )
I It : Sesi 3 ité
informacioén; monitoreo de Trosningrenc%el Comite de
cumplimiento P

Promover la cultura del||Difusién interna del cumplimiento;liCapacitacién  y  cursos E'

Fortalecer la coordinacion
entre dreas administrativas

transparencia actualizacién de informacién fransparencia
Asegurar la mejora continua - Vi - ;
s 6 Uridad de Seguimiento periddico de||Evaluacion de tiempos, calidad y

. ivi =
Transparencia actividades desempefo

IX.- DEL COMITE DE TRANSPARENCIA:

El Comité de Transparencia constituye una instancia fundamental dentro de los sujetos
obligados, encargada de garantizar el cumplimiento efectivo de las disposiciones en
materia de fransparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales, conforme a lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a lg
Informacion Publica y la legislacién estatal aplicable.

Su funcién principal es asegurar que las acciones institucionales se desarrollen bajo los
principios de legalidad, méxima publicidad, objetividad, profesionalismo y rendicién de
cuentas, fortaleciendo asi la confianza de la ciudadania en la gestion publica.

En este sentido, el Comité de Transparencia funge como organo colegiado responsable de
supervisar y coordinar las politicas internas relacionadas con | la clasificaciéon vy
desclasificacion de informacion, la confirmacién de inexistencias, la validacion de versiones
publicas, asi como la resolucidn de recursos internos y la promocién de una cultura de
fransparencia dentro de la institucién.

Para el presente Plan Anual, el Comité de Transparencia se concibe como un eje
estratégico que orienta y respalda las actividades permanentes y especificas en materia
de transparencia, contribuyendo al cumplimiento normativo y a la mejora continua de los
procesos institucionales.

Actividades del Comité de Transparencia; :
1.- Aprobar, modificar o revocar determinaciones en materia de ampliacion de plazo para
respuestas a solicitudes de informacién, clasificacién de informacion y/o declaraciéon de
Inexistencia o en su caso de incompetencia a la informacién solicitada.

2.- Aprobar a la Unidad de Transparencia gestiones de borrado de formatos con cargas
duplicadas o con errores para mantener al cien por ciento en cumplimiento cuantitativo.
3.- Redllizar los tramites y gestiones necesarios ante las instituciones u organismos publicos
que correspondd, para cumplir con sus funciones.
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4.- Coadyuvar ala elaboracién del informe anual de Ia unidad de fransparencia y el comité
de Transparencia.

3.- Aprobar el Informe Anual de actividades en materia de Trasparencia, asi como el
presente Programa anual de Actividades.

A fin de que el Comité de Transparencia cuente con un pardmetro que permita evaluar el
desarrollo de mejores practicas, asi como la eficiente y expedita atencién que la unidad
administrativa del Organismo Operador de Agua del El Refugio SEPAPAR realice respecto a
las solicitudes en materia de transparencia, acceso a Ia informacién publica y proteccién

de datos personales, se presenta El Calendario de Sesiones Ordinarias para el ejercicio 2026.
|

|
CALENDARIO ANUAL DE SESIONES ORDINARIAS DE COMITE DE TRANSPARENCIA
2026.
| =
DIA MES ANO
26 ENERO 2026
27 MARZO 2026
|
29 JUNIO 2026
28 SEPTIEMBRE 2026
28 DICIEMBRE 2026

Las fechas para la celebracién de las sesiones ordinarias del Comité de Transparencia
fueron debidamente aprobadas mediante el Acta de Sesidn Ordinaria numero Catorce, de
fecha 19 de diciembre de 2025, conforme al segundo punto del orden del dia.

Las sesiones extraordinarias del Comité de Transparencia se programardan en funcion del
numero y la naturaleza de las solicitudes de informacién que deban ser atendidas por dicho
érgano colegiado, asi como de la necesidad de gestionar la edicién de los formatos en la

Plataforma Estatal de Transparencia u otros asuntos gue requieran su intervencién
inmediata.

e

a
cosmine
.

X.- RECURSOS:
, Personas
‘RH / Area tnuponsublﬂdod ”Pu;asto skt
; Coordinar y revisar las publicaciones de las|l.. g ! 8:00 a.m. a 3:00
E“‘dc’d . 9®llunidades Administrativas, en cumplimiento de Rg":‘? crgﬁciolo tidad gy p.m., de lunes a
rANSPArencia s disposiciones en materia de fransparencia p viermnes
Unidad - Coordinar y celebrar las sesiones del Comité de|[Titular de la  Unidad de 8:00 a.m. a 3:00
Tn' < . Transparencia conforme a la normatividad||{Transparencia/Comité de||3 -5 p.m., de lunes a
PG N iiabie Transparencia viemes
Jiménez Sfl\!, Barrio Primero @ sepapar@yahoo.com.mx
Q El Refugio Ciudad Fernandez & (487) 871 02 00 www.sepaparcdfdz.gob.mx
S.L.P.

C.P. 79660




ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA {
OPERACION Y ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBﬂICO
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO
EL REFUGIO CIUDAD FERNANDEZ S.L.P.

S AN

S.E.P.A.P.A.R.

‘RH / Area ]‘njsponsubuidad Puesto —“';m""" s |[fomada Lubom!l %/)
» o, o wamosd
Unidad de Coordinar y dar respuesta ehmenk?, objeiwg'y Titular de la UT / Responsables|[1-2 Segon Ia 8:00 a.m. a 3:00 Y
Transparencia oportuna a las solicitudes de informacién adiinisrativas licitud p.m., de lunes a
generadas durante el ejercicio ORI viernes ¢ ‘é

Actudlizar y publicar la informacién que
Unidades corresponda a su drea conforme a la Ley y allEnlaces de drea / G Conforme a su
Administrativas  |[los lineamientos de la UT y la CEGAIP, en las Responsables administrativos pegln drea jornada laboral
plataformas Estatal y Nacional

; Colaborar en la emision de respuestas dfl.. :
Unidades oy : o 7 Titulares de area if —_— Conforme a su
A ; solicifudes de informacién cuando éstas e | Segun area ||
Administrativas cormespondan a su ambito de competencia Responsables administrativos jormada laboral
Objetivo / Actividad Equipo de Cémputo Internet e Papeleria para
Impresoras Impresora
Impulsar, fomentar, garantizar, asesorar y promover el o ;
derecho de acceso a la informacién publica y la Computadora de Seirr]\;:;:;r? ec;le F%c;e;sé hg:c:s
proteccion de datos personales, asi como coordinar el || escritorio o laptop, istucionat. 1 carpe?as' Téner
cumplimienio de las obligaciones de transparencia Tablet, escaner . 4 £
: 2 impresora sobres
conforme a la normativa aplicable.
Dar framite y seguimiento a las solicitudes de
; s i Computadora, Internet, Formatos, i
informacion recibidas a través de la Plataforma 5 . ! : Toner
Nacional y Estatal de Transparencia. S Hrptescrl 451" hojas, sobres
Gestionar y coordinar el cumplimiento de la carga de Carpetas,
informacién publica de oficio establecida en la Ley de Computadora, Tablet Internet hojas, sello del Téner
Transparencia del Estado de San Luis Potosi. organismo
Asesorar a los solicitantes para la elaboracion de Formatos
solicitudes de inforrmacién y busqueda dentro de las Computadora Internet | impresos, Toner
plataformas. | hojas
Dirigir la Unidad de Transparencia y representaria en el
L : 2 Infermet, Carpetas, 3
desarrollo de sus cchwqodes ante autoridades y dreas || Computadora, Tablet impresora folders, hojas Toner
infernas.
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XI.- CONCLUSION:

El presente Plan Anual para el ejercicio 2026 de la Unidad de Transparencia del Organismo
Paramunicipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Ejido El Refugio,
constituye un instrumento fundamental de planeacion que orienta las acciones
institucionales en materia de acceso a la informacién publica, proteccién de datos
personales y cumplimiento de las obligaciones de fransparencia.

A través de las actividades permanentes y estratégicas establecidas, asi como de Ia
asignacion de recursos humanos y materiales, se da continvidad dl compromiso de
fortalecer, mantener y garantizar el cumplimiento de las disposiciones normativas
aplicables, en estricto apego a lo previsto en el articulo 52, fraccion X, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de San Luis Potosi.

Asimismo, este Plan permite consolidar una gestion publica mas eficiente, ordenada y
transparente, promoviendo la rendicién de cuentas y la confianza de la ciudadania usuaria
del servicio, al tiempo que impulsa una cultura institucional basada en la legalidad, la
mejora continua y la responsabilidad publica.

Aprobado por:
El Comité de Transparencia, area directiva y contraloria del Organismo. \
AN
C. José Cruz Alvarado C.P. Blanca Estela Flores
Méndez h C Herndndez
Director General Contralor Interno
4

e }
Ing. José Emmanuel Diaz 2
Padrén
Gerente Operativo y
Secretfario del comité

L.I. Omar Josafat Rivera Diaz
Titular de Culiura del Agua y
Vocal del comité

Elabord:
L.C.C. Dulce Maria Flores

Chavez n @ X
Titular de la Unidad de vy AN

Transparencia
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