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I.—INTRODUCCIÓN 
 
En aras de elevar el nivel de cumplimiento y hacer crecer el interés en ejercer el derecho al acceso a 
la información el Organismo Paramunicipal de Agua del Ejido del Refugio denominado SEPAPAR 
presenta el programa de actividades para este ejercicio 2025, mismo que ayudará a evaluar y medir 
el grado de cumplimiento a las metas y objetivos establecidos. 
 
II.— MARCO LEGAL: 
 
En cumplimiento al Artículo 52 fracción X de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública 
del Estado de San Luis Potosí se presenta para aprobación el Programa Anual de Acciones de 
mejoramiento de la Transparencia para este Organismo Operador, que tiene como finalidad evaluar 
el desempeño de los servidores públicos en ejercicio de las facultades y atribuciones legales durante 
el periodo de enero a diciembre del 2025. 
 

III.—NORMATIVIDAD APLICABLE: 

Ley Genera de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados. 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de San Luis Potosí. 
Ley de Datos personales para el Estado de San Luis Potosí. 
Reglamento Interno de Transparencia de SEPAPAR. 
 
 
IV.—OBJETIVO GENERAL: 
 
La unidad de transparencia tiene el objetivo de impulsar, fomentar, garantizar, asesorar y promover 
el derecho de acceso a la información y protección de datos de cualquier persona que así lo solicité, 
así mismo coordinar las acciones para dar cumplimiento a las obligaciones en materia de acceso a la 
información pública previstas en la normativa aplicable. 
 
V.- OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
 
1.- Dar trámite a las solicitudes de información que se reciban por medio de Plataforma. 
2.- Gestionar y coordinar el cumplimiento a la carga de información pública de oficio que determina 
la Ley de Transparencia del Estado de San Luis Potosí. 
3.- Asesorar a quienes lo solicitan para elaboración de solicitudes de información y/o búsqueda 
dentro de las plataformas. 
4.- Dirigir la Unidad y representarla en el desarrollo de sus actividades. 
 
 
 



 

VI.—ACTIVIDADES PERMANENTES: 
 
1.- Actualización de información mensual en las Plataforma Estatal de Transparencia (Artículo 84 
fracción I A, I B, I C, XVIII, LXVI A, LXVI B, LXVI C, LXVI D, LIII B, LIII C y Artículo 85 fracción M5 y M6). 
2.- Actualización Trimestral de información en la Plataforma Nacional de Transparencia (Artículo 84 
fracción I A, I B, I C, XVIII, LXVI A, LXVI B, LXVI C, LXVI D, LIII B, LIII C y Artículo 85 fracción M5 y M6). 
3.- Revisar diariamente en la PTN si se tienen solicitudes de Información (información pública o datos 
personales) o recursos de revisión de alguna solicitud previa. 
4.- De contar con alguna Solicitud de Información dar Respuesta en tiempo y forma. Requerir y 
recabar de las Unidades Administrativas, la información pública de las solicitudes procedentes 
5.- Realizar carga mensual de reportes de Solicitudes de Información y Derechos ARCO en la 
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS) 
6.- De los días 1° al 10 de cada mes monitorear que las Unidades Administrativas hayan cumplido en 
tiempo y forma con la carga de información correspondiente en la PETS y vaciar información en la 
Tabla de Aplicabilidad que se descarga de la misma Plataforma. 
7.- De manera trimestral monitorear la carga de información correspondiente a cada una de las 
unidades Administrativas a la Plataforma Nacional de Transparencia y se actualiza la información en 
tablero físico del Organismo. 
 
VII.—ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS: 
 
1.- Mejorar la efectividad y los tiempos en las respuestas a las Solicitudes de Información recibidas 
tanto de la Unidad Administrativa como en la de Transparencia. 
2.- Sustanciar los Recursos de Revisión que se admitan a trámite además de mejorar los tiempos de 
respuesta. 
3.- Promover la asistencia a cursos y capacitaciones en Materia de Transparencia y protección de 
datos Personales. 
4.- Llevar a cabo las sesiones ordinarias del comité de transparencia en cumplimiento a la normativa 
y en atención a las necesidades generales de la unidad de transparencia.  
5.- Monitorear y evaluar las acciones de protección de datos Personales, así como desarrollar y 
mantener en uso los Documentos de Seguridad. 

 
VIII.—RELACIÓN OBJETIVOS- ACTIVIDADES: 

 
OBJETIVO ACTIVIDADES INDICADOR DE LA ACTIVIDAD 

1 La unidad de transparencia tiene el objetivo de 
impulsar, fomentar, garantizar, asesorar y promover 
el derecho de acceso a la información y protección 
de datos de cualquier persona que así lo solicité, así 
mismo coordinar las acciones para dar cumplimiento 
a las obligaciones en materia de acceso a la 
información pública previstas en la normativa 
aplicable. 
 

Actualización de información mensual en las 
Plataforma Estatal de Transparencia 

Calidad de la información que sea 
verás y oportuna. 

Actualización Trimestral de información en la 
Plataforma Nacional de Transparencia 

Calidad de la información que sea 
verás y oportuna. 



 

2 Dar trámite a las solicitudes de información que se 
reciban por medio de Plataforma. 

Revisar diariamente en la PTN si se tienen 
solicitudes de Información (información pública 
o datos personales) o recursos de revisión de 
alguna solicitud previa. 

Respuesta objetiva y en 
cumplimiento de la normatividad 
establecida en materia de agua, 
transparencia, archivo y/o al tema. 

3 Gestionar y coordinar el cumplimiento a la carga de 
información pública de oficio que determina la Ley de 
Transparencia del Estado de San Luis Potosí. 

 

Realizar carga mensual de reportes de 
Solicitudes de Información y Derechos ARCO en 
la Plataforma Estatal de Transparencia (PETS) 

Cumplimiento de las disposiciones 
en materia de Transparencia. 

De los días 1° al 10 de cada mes monitorear que 
las Unidades Administrativas hayan cumplido en 
tiempo y forma con la carga de información 
correspondiente en la PETS y vaciar información 
en la Tabla de Aplicabilidad que se descarga de 
la misma Plataforma. 

Cumplimiento de las disposiciones 
en materia de Transparencia. 
Calidad en la información que se 
pública 

4 Asesorar a quienes lo solicitan para elaboración de 
solicitudes de información y/o búsqueda dentro de 
las plataformas. 
 
 

Mejorar la efectividad y los tiempos en las 
respuestas a las Solicitudes de Información 
recibidas tanto de la Unidad Administrativa 
como en la de Transparencia. 
 

Evitar Recursos de revisión por 
medio de respuestas objetivas, de 
calidad y en cumplimiento a las 
disposiciones de transparencia. 

5 Dirigir la Unidad y representarla en el desarrollo de 
sus actividades. 

Sustanciar los Recursos de Revisión que se 
admitan a trámite además de mejorar los 
tiempos de respuesta. 

Respuesta objetiva y en 
cumplimiento de la normatividad 
establecida en materia de agua, 
transparencia, archivo y/o al tema. 

Promover la asistencia a cursos y capacitaciones 
en Materia de Transparencia y protección de 
datos Personales. 

Diagnóstico de la asistencia y 
participación tanto de la unidad de 
Transparencia como de las 
unidades administrativas. 

Llevar a cabo las sesiones ordinarias del comité 
de transparencia en cumplimiento a la 
normativa y en atención a las necesidades 
generales de la unidad de transparencia. 

Cumplimiento a la normativa en 
materia y ayuda a las gestiones en 
materia de transparencia. 

Monitorear y evaluar las acciones de protección 
de datos Personales, así como desarrollar y 
mantener en uso los Documentos de Seguridad. 

Actualización y uso de Documentos 
de seguridad y avisos de privacidad. 

 
 
IX.—DEL COMITÉ DE TRANSPARENCIA: 
 
Órgano colegiado dentro del Organismo para coadyubar con la unidad de transparencia e instituir, 
coordinar y supervisar las acciones y procedimientos que mejoren la eficiencia y calidad en las 
gestiones referentes a información pública, solicitudes de información y protección de datos 
personales. 
 
 
 
 
 



 

Actividades del Comité de Transparencia: 
 
1.- Aprobar, modificar o revocar determinaciones en materia de ampliación de plazo para respuestas 
a solicitudes de información, clasificación de información y/o declaración de Inexistencia o en su caso 
de incompetencia a la información solicitada. 
2.- Aprobar a la Unidad de Transparencia gestiones de borrado de formatos con cargas duplicadas o 
con errores para mantener al cien por ciento en cumplimiento cuantitativo. 
3.- Realizar los trámites y gestiones necesarios ante las instituciones u organismos públicos que 
corresponda, para cumplir con sus funciones. 
4.- Coadyuvar a la elaboración del informe anual de la unidad de transparencia y el comité de 
Transparencia. 
5.- Aprobar el Informe Anual de actividades en materia de Trasparencia, así como el presente 
Programa anual de Actividades. 
 
A fin de que el Comité de Transparencia cuente con un parámetro que permita evaluar el 
desarrollo de mejores prácticas, así como la eficiente y expedita atención que la unidad 
administrativa del Organismo Operador de Agua del El Refugio SEPAPAR realice respecto a las 
solicitudes en materia de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos 
personales, se presenta El Calendario de Sesiones Ordinarias para el ejercicio 2025. 
 

CALENDARIO ANUAL DE SESIONES ORDINARIAS DE COMITÉ DE TRANSPARENCIA 2025. 

DIA  MES  AÑO 

27 ENERO 2025 

24 MARZO 2025 

27 JUNIO 2025 

26 SEPTIEMBRE 2025 

19 DICIEMBRE 2025 

 

Las fechas para las sesiones ordinarias del Comité de Transparencia quedaron aprobadas en acta de 
sesión ordinaria número catorce del 20 de diciembre 2024 en la segunda orden del día. 
Las sesiones extraordinarias del Comité de Transparencia, se programarán de conformidad al número 
de solicitudes de información que requieran ser atendidas por dicho órgano colegiado o también 
dependerán de la necesidad de solicitar borrado de formatos de la plataforma. 
 
 
 
 
 
 
 



 

X.- RECURSOS: 
 
Recursos Humanos y Materiales. 
 

Recursos 

RH Responsabilidad Puesto Persona Asignada Jornada Laboral 

Unidad de Transparencia. 

Coordinar y revisar las publicaciones de las 
unidades administrativas en cumplimiento a las 
disposiciones en materia. 

Titular de la 
unidad de 

transparencia. 
1 

8 am – 3 pm de 
lunes a viernes 

Coordinar Sesiones del Comité de Transparencia 

Coordinar y dar respuesta de manera eficiente y 
objetiva a las solicitudes de información que se 
generen durante el ejercicio. 

Unidades Administrativas. 

Actualizar la información que se deberá publicar 
según lo dispuesto por la unida de Transparencia y 
la CEGAIP y publicarla en tiempo en las plataformas 
Estatal y Nacional. 

    

Colaborar en la emisión de respuesta a solicitudes 
de información, si esta está dentro de las 
actividades asignadas a su área 

    

 
Recursos Materiales 

Objetivos 
Equipo de 
Computo 

Servicio de 
internet e 
impresoras Papelería 

Consumibl
es para 
impresora 

La unidad de transparencia tiene el objetivo de impulsar, fomentar, garantizar, asesorar y 
promover el derecho de acceso a la información y protección de datos de cualquier persona 
que así lo solicité, así mismo coordinar las acciones para dar cumplimiento a las obligaciones 
en materia de acceso a la información pública previstas en la normativa aplicable.  

1 

Internet                               
Tablet                                 

Escáner 
1 impresora 

Folders          
Hojas de 

papel   
Sello del 

Organismo 
Carpetas 

de dos aros   
Perforador
a     Sobres 
amarillos 

carta y 
doble carta  

Tóner 

Dar trámite a las solicitudes de información que se reciban por medio de Plataforma. 

Gestionar y coordinar el cumplimiento a la carga de información pública de oficio que 
determina la Ley de Transparencia del Estado de San Luis Potosí.  

 

Asesorar a quienes lo solicitan para elaboración de solicitudes de información y/o búsqueda 
dentro de las plataformas. 

 

     
Dirigir la Unidad y representarla en el desarrollo de sus actividades.     

 
 

XI.- CONCLUSIÓN: 
 
Con el presente programa se le da continuidad al compromiso de la Unidad de Transparencia por 
mejorar, mantener y cumplir con las disposiciones normativas en materia de información publica 



 

solicitudes de información y protección de datos personales de conformidad con lo establecido en 
artículo 52 fracción X de la Ley de Transparencia y Acceso a la información Pública del Estado de San 
Luis Potosí. 
 
 

 
 

 
Aprobado por el Comité de Transparencia. 

 
L.C.C. Dulce María Flores Chávez. 

Presidenta 
Ing. F. Anahí Balderas Montoya. 

Secretaria 
L.I. Omar Josafat Rivera Díaz 

Vocal 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

Elaborado por: 

 

L.C.C. Dulce María Flores Chávez. 
Titular de la unidad de Transparencia 


