ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA
OPERACION Y ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO A

EL REFUGIO CIUDAD FERNANDEZ S.L.P. CDFDZ

S.E.P.A.P.A.R.

INFORME ANUAL DE
TRANSPARENCIA Y
COMITE DE
TRANSPARENCIA
SEPAPAR 2025.

Jiménez S/N, Barrio Primero

sepapar@yahoo.com.mx
Q El Refugio Ciudad Fernandez & (487) 871 02 00 www.sepaparcdfdz.gob.mx
S5.L.P.

C.P. 79660



ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA
OPERACION Y ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO
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l.- PRESENTACION:

El presente Informe de Transparencia tiene como propdsito dar cuenta del cumplimiento

de las obligaciones establecidas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la ‘3«‘.’?\)
Informacién Publica, asi como en la legislacién estatal aplicable, en materia de acceso a /—9
la informacion, rendicion de cuentas y proteccién de datos persondles, especificamente: —_
al articulo 52 fracciéon Xl de la ley de fransparencia y acceso a la informacién Publica del &3
Estado de San Luis Potosi y el articulo 44 fraccién VIl de la Ley general de fransparencia y %‘
acceso a la Informacién Publica. ‘

A través de este documento se presentan las acciones realizadas por esta institucion para
garantizar el derecho de acceso a la informacion publica, fortalecer la cultura de la
transparencia y promover la participacion ciudadana, medidnte la publicacién,
actudlizacién y verificacion de la informacién que debe difundirse de oficio en los portales
institucionales y en las Plataformas Nacional y Estatal de Transparencia.

Asimismo, el informe refleja el compromiso de esta entidad con los principios de legalidad,
maxima publicidad, objetividad y responsabilidad, contribuyendo al fortalecimiento de la
confianza de la ciudadania en el gjercicio de la funcién publica y en el uso adecuado de
los recursos publicos. ’

Finalmente, este informe permite identificar avances, retos y dreas de oportunidad,
orientfados a mejorar de manera continua los procesos internos relacionados con la gestion &\’

documental, el acceso a la informacién y la rendicién de cuentas. {
I.- OBJETIVO:

Dar cuenta de las acciones, decisiones y resultados obtenidos por la Unidad y el Comité de
Transparencia, para asegurar el cumplimiento de la Ley General de Transparencia y la
legislacion estatal aplicable, garantizando el derecho de acceso a la informacién y la
proteccion de datos personales.

g

lll.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

* Verificar y documentar el cumplimiento de Ias obligocioneLs de fransparencia
establecidas en la normatividad aplicable, tanto en la Plataforma Nacional de  ~
Transparencia, en la estatal y en el portal institucional.

¢ Informar sobre la atencién, seguimiento y resolucién de las solicitudes de acceso a la
informacién publica y de proteccién de datos personales.

» Evaluar el funcionamiento interno de la Unidad de Transparencia y los mecanismos
institucionales implementados para garantizar el derecho de acceso a la informacion.

* Identificar avances, retos y dreas de oportunidad en los procesos relacionados con la
transparencia, el acceso a la informacion y la gestién documentdl. ,

e Promover la mejora contfinua de los procedimientos institucionales mediante la
generacién de propuestas y recomendaciones derivadas del andlisis de resultados.

e Fortalecer la rendicién de cuentas y la confianza ciudadana a través de la difusién
clara, accesible y oportuna de la informacién publica.
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IV..- INFORME; e

se encuentran directamente vinculadas al cumplimiento de las obligaciones establecidas
en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Poblica, asi como en la
legislacién estatal aplicable, conforme a lo siguiente:

Las actividades permanentes y estratégicas desarroliadas por la Unidad de Transparencia _%

|
De las actlividades permanentes

l.-  Actudlizacion mensual y frimestral de informacién en la PET y PNT
Cumplimiento: Garantiza el cumplimiento de las obligaciones de Trcnéporencio previstas en 3
los articulos 84 y 85, asegurando la publicacién oportuna, completa y actualizada de la
informacién publica, conforme al principio de maxima publicidad. ‘

2.- Revision diaria  de solicitudes y recursos de revisién en la PNT
Cumplimiento: Da cumplimiento a las disposiciones relativas a la atencién permanente de

solicitudes de acceso a la informacién y proteccién de datos personales, garantizando la
oportunidad en su tramite y resolucidn. i

3.- Atencidn y respuesta a solicitudes en tiempo y forma
Cumplimiento: Asegura el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacion
publica y de proteccién de datos personales, conforme a los plazos y procedimientos
establecidos en la ley.

4- Carga mensual de reportes de solicitudes y derechos ARCO en la PETS
Cumplimiento: Permite transparentar la gestion de solicitudes y dar seguimiento institucional
a su atencion, fortaleciendo la rendicién de cuentas.

5.~ Monitoreo mensual del cumplimiento de Unidades Administrativas en PETS
Cumplimiento: Garantiza la corresponsabilidad institucional en materia de fransparencia y
evita omisiones en la publicacién de informacién obligatoria.

6.- Monitoreo frimestral en la PNT y actudlizaciéon de tablero  fisico
Cumplimiento: Permite verificar, documentar y visibilizar el grado de cumplimiento de las
obligaciones de fransparencia de cada unidad administrativa.

De las actividades estratégicas:

1.- Mejora en tiempos y efectividad de respuestas a solicitudes
Cumplimiento: Fortalece el principio de eficiencia administrativa y el derecho de acceso
a la informacidn, reduciendo riesgos de incumplimiento por extemporaneidad.

2025
Solicitud Fecha de | Fecha Limite | Dia de | solicitante Tema Respuesta
Recibido de respuesta | respuesta
1 241482825000001 12/02/2025 26/02/2025 24/02/2025 | Sin nombre Aumentos salariales. En tiempo
2 | 241482825000002 06/03/2025 21/03/2025 20/03/2025 | JUAN PABLO Modiificaciones salariales. En tiempo
LOPEZ BANDA
3 241482825000003 19/03/2025 02/04/2025 31/03/2025 | Sin nombre Datos  especificos de | En tiempo
puestos dentro del
organismo.
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4 | 241482825000004 24/03/2025 07/04/2025 04/04/2025 | DANI CHAVEZ | Néminas, ingresos, egresos | En fiempo —|
CHAVEZ Y Convenios.
5 241482825000005 24/03/2025 07/04/2025 04/04/2025 DANI CHAVEZ | Nominas, ingresos, egresos | En tiempo
CHAVEZ Y convenios.
& | 241482825000006 25/03/2025 07/04/2025 | DANI CHAVEZ | Néminas, ingresos, egresos, | En tiempo
08/04/2025 CHAVEZ CONvenios y concesiones
de pozos.
7| 241482825000007 11/04/2025 05/05/2025 05/05/2025 | Sin nombre Nominas En tiempo
8 | 241482825000008 21/04/2025 06/05/2025 06/05/2025 | Sin nombre gcéigisé mode junta  de | Entiempo
9 241482825000009 06/05/2025 20/05/2025 19/05/2025 | Sin nombre feeptf)r;:;i ’ a Horas extra | En tiempo
10 | 241482825000010 06/05/2025 20/05/2025 19/05/2025 Sin nombre Nominas En tiempo
11 | 241482825000011 22/09/2025 06/10/2025 02/10/2025 Sin nombre Referente a PTAR. En tiempo
12 | 241482825000012 01/10/2025 29/10/2025 22/10/2025 | MARIA LOPEZ Referente a  estudios | Acta 12 CT.
redlizados al Agua que se | Ampliacién
distribuye. de Plazo.
13 | 241482825000013 22/10/2025 06/11/2025 04/11/2025 | Sin nombre Documento de Seguridad | En tiempo

del Organismo

Se atendieron las trece solicitudes de Informacién y ninguna se encuentra en trdmite, la
modalidad de enfrega de la informacién en el 100 % fue via plataforma nacional de
fransparencia mediante el uso de formatos y conforme a los criterios y plazos establecidos
en los lineamientos técnicos generales.

2.- Sustanciaciéon de recursos de revision
Cumplimiento: Garantiza el respeto al debido proceso y fortalece la legalidad en la
actuacién institucional frente a inconformidades ciudadanas.

Recurso  de | Solicitud Fecha de | Dia de | solicitante Tema Respuesta
revisién Recibido respuesta
1 | RR-634/2025-2 JUAN No hubo conformidad | En tiempo
241482825000003 | 10/04/2025 23/04/2025 HERNANDEZ en la respuesta
HERNANDEZ
2 | RR-634/2025-2 | 241482825000003 | 28/05/2025 | 09/06/2025 | CEGAIP Solicita redlizar | En tiempo
modificacion a parte
de la respuesta
3 | RR-964/2025-3 | 241482825000012 | 29/10/2025 | 07/11/2025 | MARIA LOPEZ Relativo a entrega de | En tiempo
informacién
incompleta.
4 | RR-964/2025-3 241482825000012 20/11/2025 20/11/2025 CEGAIP Nofificacion de | N/A
asunto concluido

Referente a recursos de revision, resoluciones o acuerdos por Parte de la Comision Estatal

de Garantia de Acceso a la Informacién Publica del Estado para este ejercicio 2025 se
recibieron tres de las cuales las primeras dos referian la misma solicitud de informacioén. Las

tres se solventaron en tiempo y con la informacién solicitada.

3.- Capacitacién en transparencia y datos personales
Cumplimiento: Previene faltas administrativas y mejora la calidad de la informacién
publicada y entregada, asegurando un cumplimiento sostenido.
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4.- Sesiones ordinarias del Comité de Transparencia b C’
Cumplimiento: Da validez legal a la clasificacion de informacién, versiones publicas y ==
determinaciones en materia de transparencia, conforme a la normativa aplicable. )
e
7
De las Sesiones y Actividades del Comité de Transparencia: (_ .
El Comité de Transparencia constituye un érgano fundamental para garantizar el derecho
humano de acceso a la informacién publica, la proteccién de datos personales y la
consolidacién de una gestién publica abierta, responsable y sujeta a rendicién de
cuentas. i
Durante el periodo que se informa, este Comité sesioné de manera o[rclincrrio y
extraordinaria para atender asuntos cémo la confirmacién, modificacion o revocacién de
determinaciones de las dreas administrativas, asi como la supervision del cumplimiento de
las obligaciones de transparencia y la atencién a solicitudes de c:cceFo a la informacién.
El Comité de Transparencia de SEPAPAR se conformé de fres servidores publicos que no
dependen entre si de manera jerdrquica y ante los cambios en la titularidad del Organismo
durante este periodo, el Comité también se reestructuro, quedcxndp conformado de la
siguiente manera: '
!
INTEGRACION DEL COMITE DE TRANSPARENCIA |
L.C.C Dulce Maria Flores Chdavez Presidente del Comité
Ing. José Emmanuel Diaz Padrén Secretario del Comité
L.I. Omar Josafat Rivera Diaz Vocal del Comité
Conforme lo estipulado en programa anual de Transparencia 2025 con respecto a las
sesiones del Comité, se llevaron a cabo 14 reuniones de las cuales 5 fueron Ordinarias y 9
extraordinarias, las fechas y temas tratados se enuncian de la siguiente forma:
SESIONES DEL COMITE DE TRANSPARENCIA EN 2025
N° DE SESION FECHA ASUNTO N
SESION
Presentacion y aprobacion del informe anual de Transparencia 2024, programa
1 Ordinaria 15/01/2025 | de actividades 2025 y borrado de formatos duH)FIcados © capturados de forma
eréneaq. |
Solicitud de aprobacién para llevar a cabo protocolo ante CEGAIP para| |
2 Extraordinaria 13/03/2025 | borrado de formatos con informacion erénea, incompleta o duplicada de Ia
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS)
Acuerdo para fijar fecha limite de publicacién de formatos asignados a cada
3 Ordinaria 24/03/2025 | drea del organismo correspondientes al primer trimestre del afio 2025 en
Plataforma Nacional de Transparencia.

g
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Solicitud de aprobacién para llevar a cabo protocolo ante CEGAIP para 3_(3:?‘
4 Ordinaria 11/04/2025 | borrado de formatos con informacién erroneq, incompleta o duplicada de la i}
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS) J

Solicitud de aprobacién para llevar a cabo protocolo ante CEGAIP para @
S borrado de formatos con informacién erréneaq, incompleta o duplicada de Ila >

5 Extroordinaria | 22/04/2025 Plataforma  Estatal de  Transparencia (PETS)., Aprobaciéon para testar CJg

Documentacién con datos personales de empleados del Organismo SEPAPAR.

Solicitud de aprobacién para llevar a cabo protocolo ante CEGAIP para

6 Extraordinaria 16/05/2025 | borrado de formatos con informacién erdneq, incompleta o duplicada de Ia

Plataforma Estatal de Transparencia (PETS) - |

Revision, andlisis v en su caso, confirmacién para declarar formalmente
INEXISTENCIA DE INFORMACION como parte d+=> la respuesta a la Resolucién del
RR-634/2025-2 derivada de la solicitud de Informacion folio: 241482825000003
.- expedida por la plataforma SISAl 2.0 '
F Extroordinaria | 03/0¢/2025 Andlisis y Aprobacién a la generacién en versién publica del listado de compras
como parte de la respuesta a la Resolucién del RR-634/2025-2 derivada de la
solicitud de Informacién folio: 241482825000003 expedida por la plataforma
SISAI 2.0 |
Acuerdo para fijar fecha limite de pubiicaciénh de formatos asignados a cada
drea del organismo correspondientes al segundo frimestre del afio 2025 en
8 Ordinaria 27/06/2025 | Plataforma Nacional de Transparencia y borrado de formatos duplicados o U
capturados de forma erréneq, incompleta o duplicada de la Plataforma Estatal

de Transparencia (PETS) -
Solicitud de aprobacién para llevar a cabo protocolo ante CEGAIP para NS
9 Extraordinaria | 15/07/2025 |borrado de formatos con informacién erroneaq, incompleta o duplicada de Ia
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS)

Solicitud de aprobacién para llevar a cabo protocolo ante CEGAIP para |
10 Extraordinaria | 13/08/2025 | borrado de formatos con informacién erréneq, incompleta o duplicada de Ia
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS)

Acuerdo para fijar fecha limite de publicacién de formatos asignados a cada
drea del organismo correspondientes al tercer trimestre del afio 2025 en
I Ordinaria 26/0%9/2025 | Plataforma Nacional de Transparencia y borado de formatos duplicados o
capturados de forma errénea, incompleta o duplicada de |a Plataforma Estatal
de Transparencia (PETS)

Revision, andlisis y en su caso, confirmacién y autorizacién para declarar
formalmente INEXISTENCIA DE INFORMACION, asi como también AMPLIACION
DE PLAZO como parte de la respuesta a la solicitud de informacién recibiday
12 | Exfraordinaria | 13/10/2025 | mediante plataforma SISAI 2.0 con ndmero de folio: 241482825000012 ;.
Solicitud de aprobacién para llevar a cabo protocolo ante CEGAIP parg
borrado de formatos con informacion eréneaq, incompleta o duplicada de Ia \
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS) '
Solicitud- de aprobacién para llevar g cabol| protocolo ante CEGAIP para
13 Extraordinaria | 25/11/2025 | borrado de formatos con informacién erréneaq; incompleta o duplicada de la
Plataforma Estatal de Transparencia (PETS) {
Presentacion y en su caso aprobacién al calendario de sesiones Ordinarias del
Comité para el ejercicio 2026, acuerdo para fjar fecha limite de publicacién
14 Ordinaria 19/12/2025 | de formatos asignados a cada drea del organismo correspondientes al cuarto
timestre del afio 2025 en Plataforma Nacional de Transparencia y borrado de
formatos duplicados o capturados de forma erdéneq,
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S.-  Monitoreo y evaluacién de proteccion de datos personales y Documentos de B
Seguridad “af
Cumplimiento: Asegura la observancia de las disposiciones en materia de proteccién de fE}
datos personales, minimizando riesgos de vulneracion y sanciones. T o—
Con la findlidad de incrementar la calidad y aumentar la eficiencia de Ia unidad de “%’
transparencia, el Titular y las dreas administrativas participaron de forma activa en las

reuniones internas de trabajo debido a la actualizaciones y cambios por parte de las
Plataformas para la carga de informacién requerida normativamente logrando el 100% en
cumplimiento cuantitativo y cuidando el cualitativo en cada una de [L‘JS cargas.

|

|
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Registros presentados hasta:
Dicembre del 2025

% Enoro 87  100.00%
+ Febrem 87  100.00%
% Marm a7 100.00%
& Abril 87 100.00%

& Mayo 87 100.00%
# Junia 87  100.00%
% Julio 87  100.00%

+ Agosio 87  100.00%
+ Sepbambe 87  100.00% -
# Octubm 87  100.00% )
i Neviermibre 87  100.00%
+ Diciambre 87  100.00%

1044 1200.00%

& Ne encuentras la informacidn 7, realiza una consulta
Sohoudes de FROTTOOM

V.- CONCLUSIONES.

Con base en las actividades desarrolladas durante el periodo que se informa, se puede

concluir que la Unidad de Transparencia y el Comité de Transparencia han cumplido de

manera satisfactoria con las funciones que les confiere Ila normatividad aplicable, LN
contribuyendo al fortalecimiento de la cultura de la transparencia, el acceso a la
informacién publica vy la proteccién de datos personales dentro de la institucion.

Las acciones realizadas permitieron avanzar en la atencién oportuna de solicitudes de M
informacién, la actualizacién de las obligaciones de transparencia, la validacién de
versiones publicas y la correcta clasificacion de la informacion, favoreciendo procesos mds
ordenados, eficientes y apegados a los principios de legalidad y méxima publicidad.

Asimismo, este informe permitié identificar dreas de oportunidad orientadas a mejorar los
procesos internos, fortalecer la capacitacion del personal y opfimizar la gestién
documental, lo que representa una base sélida para la planeacién de futuras acciones en
materia de transparencia. |
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Finalmente, se reafima el com
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promiso institucional de continuar trabajando en Ia

consolidacion de una administracién publica més abierta, responsable y cercana d la

ciudadania, promoviendo el ej

rendicién de cuentas.

ercicio pleno del derecho de acceso a la informacién y la

Datos de Contacto:

Titular de la Unidad de Transparencia: L.C.C. Dulcq Maria Flores Chavez.
Horario de Recepcién: lunes a viernes de 8:00 o 15:00 horas.
Direccién: Calle Jiménez S/N, Barrio Primero, El Refugio Ciudad Fern(.‘indez S.L.P., C.P.79460

NUmero Telefénico: (487) 871 0200
Correo electrénico: fransparencia sepapar@gmail.com

—

El Comité de Transparencia, drea directiva Y confiraloria del Organismo.

Aprobado por:

C. José Cruz Alvarado
Méndez
Director General

2}
C.P. Blanca Estela Flores
Herndandez |
c Contralor Interno
7 e

Ing. José Emmanuel Diaz
Padrén
Gerente Operativo y
Secretario del comité

Titular de Cultura del Agua y
Vocal del comité

L.I. Omar Josafat Rivera Diaz

T

Elaboré:
L.C.C. Dulce Maria Flores
Chdvez
Titular de la Unidad de
Transparencia
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