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ORGANISMO PARAMUNICIPAL QUE MANEJARA LA OPERACION Y ADMINISTRACION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL EJIDO EL REFUGIO, CD. FERNANDEZ, S.L.P.
INFORME TRIMESTRAL DE CUMPLIMIENTO DEL PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PBR) 2025
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5. METAS ESTRATEGICAS DEL Pp A ALCANZAR:
INDICADORES DE DESEMPENO METAS TRIMESTRALES (UNIDAD DE MEDIDA)
COMPONENTES PRESUPUESTO LINEA BASE O DE INICIO 1E'(‘ELREI-’:IWE\SR1;RE ZD?AE:IﬂlE:‘.I)-RE 3E':JL'T-I_NSIEEi;-RE AT?JE:_'_WDEI?)IRE 1ER TRIMESTRE (ENE-MAR) 2DO TRIMESTRE (ABR-JUN) 3ER TRIMESTRE (JUL-SEP) 4TO TRIMESTRE (OCT-DIC) % DE
(ENTREGABLES) | OBYETIVOS/ACCIONES |\ /i 00 omanos| NOMBRE DEL FRECUENCIADE | COMPORTAMIENT |\ |  META _ _ _ _ CUMPLIMENTO
INDICADOR | METODO DE CALCULO | TIPO DE INDICADOR RIMENSION MEDICION | O DEL INDICADOR | = °= M- [ {0 PRESUPUESTO e PRESUPUESTO e bvanes | Presupuesto NN PRESUPUESTO NGNS ACUMULADO
(L) VALOR ARO | META | LOGRO | META | LOGRO | META | LOGRO | META | LOGRO | EJECUTADOEN EL PRESUPUESTO EJECUTADOENEL | ~eRrelilfe | EJECUTADOENEL | ffPlio | EJECUTADOENEL |  oiersio s ANUAL
TRIMESTRE ANUAL TRIMESTRE ANUAL TRIMESTRE ANUAL TRIMESTRE ANUAL
COMPONENTE
[(VOLUMEN DE AGUA
LTI T, ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
ALY EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL
COMPONENTE 1| REHABILITACIONDELA |$  6,330,744.00 ESTRATEGICO TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% | 2024 | 70% | 82.31% | 70% |84.13%| 70% |85.12% 1,312,732.59 20.74% 1,266,624.28 | 20.01% | $  1,259,464.08 19.89% 60.64%
FISICA VOLUMEN ANUAL DE PORCENTAJE DE
LIS S LY AGUA EFICIENCIA FISICA
HIDRAULICA Y SANITARIA PRODUCIDO1001
ACTIVIDADES
[(VOLUMEN DE AGUA
AMPLIACION DE LA RED ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
DE AGUA POTABLE Y EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL . . ) . , . . . . , , .
ACTIVIDAD 1 C1 Ao $ 252620760 ot VOLUMEN ANUAL DE |  ESTRATEGICO P ORCENTAIE DE TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% | 2024 | 70% | 82.31% | 70% | 84.13%| 70% |85.12% 588,488.04 23.29% 562,300.21 | 2226% |$ 61342278 24.28% 69.84%
SANITARIO AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
[(VOLUMEN DE AGUA
DISMINUCION EN LAS ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
PERDIDAS MEDIANTE EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL y . . . , . . . . , . .
ACTIVIDAD 2 C1 | o e ooaDs | & 125114880 = Cobr VOLUMEN ANUAL DE | ESTRATEGICO PORCENTAJE DE TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% 2024 | 70% | 82.31% | 70% |84.13%| 70% |85.12% 235,395.22 18.81% 224956.08 | 17.98% | $ 24536911 19.61% 56.41%
EN DETECCION DE FUGAS AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
[(VOLUMEN DE AGUA
ADQUISICION DE ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
HERRAMIENTAS Y EQUIPO EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL . . ) . , . . . . ) . , .
ACTIVIDAD 3 C1 SR e $ 36,00000 et VOLUMEN ANUAL DE |  ESTRATEGICO P ORCENTAIE DE TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% | 2024 | 70% | 82.31% | 70% | 84.13%| 70% |85.12% 32,836.01 91.21% 000% |$ 12,668.19 35.19% 126.40%
OPERATIVA AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
[(VOLUMEN DE AGUA
DESASOLVE Y LIMPIEZA ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
DE LA RED DE EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL y . . . , . . . . , . .
ACTIVIDAD 4 C1 ALCANTARILLADO $ 938,36160 - poy VOLUMEN ANUAL DE | ESTRATEGICO PORCENTAJE DE TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% 2024 | 70% | 82.31% | 70% |84.13%| 70% |85.12% 102,920.50 10.97% 14184386 |  15.12% | $ 19,950.33 2.13% 28.21%
SANITARIO AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
[(VOLUMEN DE AGUA
REHABILITACION DE ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
REDES DE DISTRIBUCION EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL . . ) . , . . . . . . .
ACTIVIDAD 5 C1 | Fom e e RERADE | § 157898600 — Lotr VOLUMEN ANUAL DE |  ESTRATEGICO P ORCENTAIE DE TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% | 2024 | 70% | 82.31% | 70% | 84.13%| 70% |85.12% 353,092.82 22.36% 337,43413 |  2137% |$  368,053.67 23.31% 67.04%
ASBESTO AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
COMPONENTE
[(VOLUMEN DE AGUA
R —
COMPONENTE 2| SUMINISTRODEAGUA |$  3,676,175.00 ESTRATEGICO TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% | 2024 | 70% | 82.31% | 70% |84.13%| 70% |85.12% 699,396.32 19.03% 819,556.41 | 22.29% |$  763,017.76 20.76% 62.07%
FISICA VOLUMEN ANUAL DE PORCENTAJE DE
SCRAEEEERICIENTE AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
ACTIVIDADES
[(VOLUMEN DE AGUA
pDONISICIONIDE ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
R D oMol EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL
ACTIVIDAD 1C2 | REPUESTOPARAEL | § 330,000.00 ESTRATEGICO TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% | 2024 | 70% | 82.31% | 70% | 84.13%| 70% |85.12% - 0.00% - 000% |$ 31,583.00 957% 9.57%
FISICA VOLUMEN ANUAL DE PORCENTAJE DE
(e 1 Y2 PR AGUA EFICIENCIA FISICA
LOCALIDAD
PRODUCIDO)*1001
[(VOLUMEN DE AGUA
LIMPIEZA ¥ ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
PUNIENMIENOR EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL
ACTIVIDAD2C2 | DEPOSITOSDEAGUA | $  1,051,175.00 ESTRATEGICO TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% 2024 | 70% | 82.31% | 70% |84.13%| 70% |85.12% 171,906.88 16.35% 17237168 | 1640% |$  219,200.28 20.85% 53.61%
FISICA VOLUMEN ANUAL DE PORCENTAJE DE
Al ASENEUENIE SEE AGUA EFICIENCIA FISICA
ABASTECIMIENTO
PRODUCIDO)*1001
[(VOLUMEN DE AGUA
ANUALMENTE EFICACIA: MIDE EL
MANTENIMIENTO A EFICIENCIA FACTURADO/ INCREMENTO EN EL . . ) . , . . . . . ) . , .
ACTIVIDAD3 G2 | Lo i S e eacion | § 150000.00| oty VOLUMEN ANDALDE | ESTRATEGICO PORCENTAJE DE TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% | 2024 | 70% | 82.31% | 70% | 84.13%| 70% |85.12% 0.00% 000% |$ 23,750.00 15.83% 15.83%
AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
[(VOLUMEN DE AGUA
PAGO OPORTUNO DEL EFCIENCIA | FACTURADOY INCREMENTO EN EL
ACTIVIDAD 4 C2 | SERVICIODE ENERGIA | $  2,145,000.00 ESTRATEGICO TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70 68.81% 2024 | 70% | 82.31% | 70% |84.13%| 70% |85.12% 527,489.44 24.59% 647,184.74 |  3017% | $  488475.48 22.77% 77.54%
FISICA VOLUMEN ANUAL DE PORCENTAJE DE
SIS AGUA EFICIENCIA FISICA
PRODUCIDO)*1001
COMPONENTE
ericiENcia | (MONTO RECAUDADO! Elﬂg::gn:éﬁT%E;:RLiL
COMPONENTE 3 |RECAUDACION EFECTIVA | $ 476,413.00 MONTO ESTRATEGICO TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 85% 82.01 2024 | 85% | 86.81% | 85% |83.03% | 85% |84.82% 78,361.99 16.45% 73,0620 | 15.33% | $ 79,883.44 16.77% 48.55%
COMERCIAL " EFICIENCIA COMERCIAL
EACIURADOIZI00 DEL ORGANISMO
ACTIVIDADES
EFICACIA:
COBRANZA EFECTIVA A ((NUMERO DE CONCIENTIZAR A LOS
LOS USUARIOS MOROSOS INDICE DE USUARIOS EN LA USUARIOS DEL PADRON
Y CONTAR CON PUNTOS CARTERA . DE LA IMPORTANCIA . , . , . , . . , . .
ACTIVIDAD 1 C3 | ¥ Lt ot TEGIc0s DE 214,385.85 Séﬁg:g: VENGIDA/NUMERG GESTION DEL PAGO OPORTUNG | BIMESTRAL | DESCENDENTE | % 20 30.00% 2024 | 20% | 1546 | 15% |14.12%| 15% |21.02% 35,262.89 16.45% 3287529 | 1533% | § 35,947.55 16.77% 48.55%
COBRO FACILITANDO EL TOTAL DE TOMAS DE PARA EL BUEN
PAGO DEL SERVICIO AGUA)*100) FUNCIONAMIENTO DEL
ORGANISMO
(TOMAS EFICACIA: MITIGAR EL
CANCELACION DE TOMAS % DE TOMAS CLANDESTINAS NUMERO DE TOMAS
CLANDESTINAS Y CLANDESTINA | DETECTADAS/TOTAL CLANDESTINAS PARA . , . . , , , . . . . .
ACTIVIDAD 2 C3 e $ 23,820.65 S £ TOMAS GESTION 2024 SE PRETENDE | BIMESTRAL | DESCENDENTE | % 20 30.00% 2024 | 20% | 50% | 20% |30.85%| 20%|33.33% 3,918.10 16.45% 365281 | 1533% | $ 3,994.17 16.77% 48.55%
SANCIONES ECONOMICAS DETECTADAS CANCELADAS DISMINUIRLAS EN UN
VISITADAS)*100 10%
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5. METAS ESTRATEGICAS DEL Pp A ALCANZAR:

INDICADORES DE DESEMPENO

METAS TRIMESTRALES (UNIDAD DE MEDIDA)

1ER TRIMESTRE 2DO TRIMESTRE 3ER TRIMESTRE 4TO TRIMESTRE
COMPONENTES OBJETIVOS / ACCIONES PRESUPUESTO NOMERE DEL FRECUENCIA DE | COMPORTAMIENT = LINEA BASE O DE INICIO (ENE-MAR) (ABR-JUN) (JUL-SEP) (OCT-DIC) 1ER TRIMESTRE (ENE-MAR) 2DO TRIMESTRE (ABR-JUN) 3ER TRIMESTRE (JUL-SEP) 4TO TRIMESTRE (OCT-DIC) % DE
ENTREGABLES ANUAL APROBADO 7 7 D 7 CUMPLIMIENTO
¢ D ¥ INDicaDor METODO DE CALCULO | TIPO DE INDICADOR DIMENSION MEDICION | O DEL INDICADOR | Y- PE M- A\:“IJA" PRESUPUESTO e PRESUPUESTO e bvanes | Presupuesto NN PRESUPUESTO NGNS ACUMULADO
(valor) VALOR ANO META LOGRO META LOGRO | META LOGRO | META | LOGRO EJECUTADO EN EL PRESUPUESTO EJECUTADO EN EL PRESUPUESTO EJECUTADO EN EL PRESUPUESTO EJECUTADO EN EL PRESUPUESTO ANUAL
TRIMESTRE ANUAL TRIMESTRE ANUAL TRIMESTRE ANUAL TRIMESTRE ANUAL
CALIDAD: REVISAR LAS
INFRAESTRUCTURAS
DOMICILIARIAS PARA
INSPECCIONES PORCENTAJE EFEg%"f\fWSENTE DETERMINAR LAS
DOMICILIARIAS POR DE REPORTES| oo ) TOMAS CONDICIONES EN QUE
ACTIVIDAD 3C3 | CONSUMO ELEVADO | § 71,461.95 | DE CONSUMO | ‘ped oot i Coor GESTION SE ENCUENTRAN Y BIMESTRAL ASCENDENTE % 90 90% 2024 | 90% | 93.62% | 90% |[91.78%| 90% |96.07% 11,754.30 16.45% $ 10,958.43 15.33% $ 11,982.52 16.77% 48.55%
PARA DETERMINAR S| ELEVADO CONSUMO VALORAR S| ES
EXISTE FUGA O NO ATENDIDOS ELEVADO)*100 NECESARIO
SUSTITUIRLA CON EL
OBJETIVO DE PREVENIR
_ FUGAS
JRECBI A CLONIDE PORCENTAJE | 16\1a5 REUBICADAS EFICIENCIA: MEDIR EL
CHDROSIDEMEDIDOR CUADROSDE | | ey rERIORITOMAS INCREMENTO EN LA
ACTIVIDAD 4 C3 AL EXTERIOR PARA | § 95,282.60 | MEDIDOR ESTRATEGICO TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 25 20% 2024 | 20% | 16.08% | 20% | 11.93%| 20% | 24.86% 15,672.40 16.45% $ 14,611.24 15.33% $ 15,976.69 16.77% 48.55%
INSTALADAS EN EL EFICIENCIA COMERCIAL
AR LGRS MOVIDOS AL INTERIOR)*100 DEL ORGANISMO
CONTINUAS EXTERIOR
CALIDAD: VERIFICAR LA
FUNCIONALIDAD DE
SUSTITUEEN BE PORCENTAJE|  (INSTALACION DE LOS MEDIDORES A
EEONED PO RES GUE boE MEDIDORES TRAVES DE PRUEBAS
ACTIVIDAD 5 C3 $ 71,461.95 NUEVOS/DETECCION GESTION CON EL OBJETIVODE | BIMESTRAL | ASCENTENTES % 80 50% 2024 | 20% | 18.56% | 30% |[30.34%| 30% |25.35% 11,754.30 16.45% $ 10,958.43 15.33% $ 11,982.52 16.77% 48.55%
NO PRESENTAN MEDIDORES
LECTURAS EFECTIVAS SUSTITUIDOS DE MEDIDORES TOMAR LECTURAS
PARADOS)*100 REALES TENIENDO UNA
MICROMEDICION
PRECISA.
COMPONENTE
EFICIENCIA: EVENTOS
AL PUBLICO EN
% CIUDADANO! (POBLACION A c%fg:x;:fizlilil}
COMPONENTE 4 CULTURADELAGUA |$ 654,245.00 | SENSIBILIZAD | BENEFICIAR/ASISTENT GESTION LA SITUACION SOBRE | TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 80 50 2025 [ 15% | 15% | 15% | 15% | 15% | 15% 120,520.66 18.42% $ 196,296.19 30.00% $ 177,455.25 27.12% 75.55%
B
© EALETENE) 10 LA SEQUIA POR LA QUE
PASA EL ESTADO EN EL|
PRESENTE ANO
ACTIVIDADES
PERSONAS QUE
PROMOVER EL CUIDADO (ARBOL SOLICITARON UN
ACTIVIDAD 1 c4 | DEL MEDIO AMBIENTE 217,122.50 | % ARBOLES | PREPARADO/CIUDADA GESTION éﬁ?gg{g (c:)A/?\JRT?S/:E)T 82 TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 60 0 2025 | 15% | 15% | 15% | 15% | 15% | 15% 36,025.55 16.59% 62,020.05 28.56% $ 35,240.35 16.23% 61.39%
PROMOVIENDO LA e DONADOS NO INTERESADO o ARBOLITOS : ° ° ? ° ° : e et e R e esn R
REFORESTACION INSTITUCION) * 100 ADQUIRIDOS POR
TRIMESTRE
EFICIENCIA: EVENTOS
PLANES DE DIFUSION DE GEA’\"‘E';:\E"S%(;;SEL
CUIDADO DEL AGUA, % CIUDADANO (POBLACION A CUIDADO DEL AGUA v
ACTIVIDAD 2 C4 | ACTIVIDADES Y PLATICAS | $ 197,122.50 | SENSIBILIZAD | BENEFICIAR/ASISTENT GESTION TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 60 60 2025 | 15% | 15% | 15% | 15% | 15% | 15% 38,745.11 19.66% 65,408.99 33.18% $ 35,240.35 17.88% 70.71%
A LA SITUACION SOBRE
A LA COMUNIDAD o ES AL EVENTO) * 100
ESTUBIATIL LA SEQUIA POR LA QUE
PASA EL ESTADO EN EL
PRESENTE ANO
SE BUSCA CUMPLIR
ANALIZAR, SOLICITAR Y CON LA NOM 127 SSA1
SEGUIMIENTO DE VOLUMEN (AGUA EXTRAIDA/AGUA 2021, ¥ EN SU CASO
ACTIVIDAD 3 C4 $ 240,000.00 | DESINFECTAD Y GESTION GESTIONAR DICHOS ANUAL ASCENDENTE % 100 100 2025 | 25% | 25% | 25% | 25% | 25% | 25% 45,750.00 19.06% 68,867.15 28.69% $ 106,974.55 44.57% 92.33%
APOYOS O PROGRAMAS CLORADA) * 100
SR UEUES TALES o PROGRAMAS PARA
BENEFICIO DEL
ORGANISMO
COMPONENTE
ECONOMIA: SE
APLICAN LOS
™ RECURSOS
ECONOMICOS PARA
ADMINISTRACION CUMg 'I‘)'é":ENT (PRESUPUESTO CUBRIR PERSONAL,
COMPONENTE 5 RESPONSABLE Y $  4,860,180.00 | oo oA |EJERCIDO/PRESUPUES GESTION MANTENIMIENTO, PAGO| TRIMESTRAL | CONSTANTE % 100 4,860,180.00 | 2025 | 25% | 23.67% | 25% |[20.28% | 25% |21.05% 1,150,217.12 23.67% $ 985,708.76 20.28% $  1,022,832.19 21.05% 64.99%
EFICIENTE TO APROBADO)*100 DE SERVICIOS E
AR INSUMOS PARA EL
SRIO FUNCIONAMIENTO DE
LAS OFICINAS EN
TIEMPO Y FORMA
ACTIVIDADES
PORCEI;Zé\ITAJE (EGRESOS
ADMINISTRACION cumpLIMiENT | DEVENGADOS EN EL EFICIENCIA
ACTIVIDAD 1 C5 SR ERAL $  2916,108.00 0 DEL TRIMESTRE/EGRESOS | ESTRATEGICO (PLANEACION TRIMESTRAL CONSTANTE % 100 2,916,108.00 | 2025 | 25% | 26.03% | 25% | 24.80% | 25% |24.40% 759,044.12 26.03% $ 723,175.88 24.80% $ 711,634.43 24.40% 75.23%
PRESUPUESTADOS ADMINISTRATIVA)
EJERCICIO DEL TRIMESTRE)*100
DEL GASTO
(EGRESOS
PORCENTAJ | DEVENGADOS ENEL N
ACTIVIDAD 2 C5 EQUIPOS $ 121504500 | DEEGRESO | TRIMESTRE/EGRESOS | ESTRATEGICO | ¢/'cac apquisicion | TRIMESTRAL CONSTANTE % 80 1,215,045.00 | 2025 | 20% | 16.59% | 20% | 7.63% | 20% | 11.04% 251,978.92 20.74% $ 115,916.55 7.63% $ 167,661.03 13.80% 42.17%
ADMINISTRATIVOS ASIGNADO | PRESUPUESTADOS DE EQUIPOS)
DEL TRIMESTRE)*100
PROPORCIONAR (EGRESOS EFICIENCIA
MATERIALES Y SERVICIOS PORCENTAJE | DEVENGADOS EN EL (EFICIENTIZAR
ACTIVIDAD 3C5 | PARAEFICIENTIZAR | $ 729,027.00 | DE EGRESOS | TRIMESTRE/EGRESOS | ESTRATEGICO FUNGIONES TRIMESTRAL CONSTANTE % 80 729,027.00 | 2025 | 20% | 15.27% | 20% | 16.09% | 20% [ 15.75% 139,194.08 19.09% $ 146,616.33 16.09% $ 143,536.73 19.69% 54.87%
FUNCIONES ASIGNADO | PRESUPUESTADOS ADMINISTRATIVAS)
ADMINISTRATIVAS DEL TRIMESTRE)*100
EFICACIA: MIDE EL
EFICIENCIA [ERICIENCED cumplﬁm[:f;gie LOS
TOTAL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: | $  15,997,757.00| ~ oo FISICA*EFICIENCIA ESTRATEGICO RS TRIMESTRAL | ASCENDENTE % 70% 56.43% 2025 | 70% | 71.52% | 70% |69.85% | 70% [72.20% 3,361,228.68 21.01% $3,341,241.84 20.89% $3,302,652.72 20.64% 62.54%
COMERCIAL)/ 100] A S EEL
ORGANISMO
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